
カラダ測定サービス利用規約 

 

カラダ測定サービス利用規約（以下「本規約」といいます。）は、BIPROGY 株式会社、西

日本旅客鉄道株式会社及び株式会社博報堂を構成員とする民法上の組合であるPHRコネク

ト共同企業体（以下「PHR コネクト」といいます。）が提供する本サービス（第１条第１号

において定義します。）をご利用の際にユーザーに同意をお願いする事項を記載しています。

本規約に同意されない場合、本サービスをご利用いただけませんので、ご利用の前に必ずよ

くお読みください。 

 

第 1 条（定義） 

本規約において、次の各号に掲げる用語の定義は当該各号に定めるところによるものとし

ます。 

(1) 「本サービス」 

PHR コネクトがカラダ測定サービスの名称で提供するサービス（カラダ測定ポッド

による測定サービスのほか、カラダ測定アプリやカラダ測定サービスウェブサイト

を含みます。）をいいます。 

(2) 「カラダ測定アプリ」 

ユーザーが本サービスを利用し、測定したデータの管理・閲覧・外部連携等を行う

ために PHR コネクトが提供するアプリケーション（理由の如何を問わずその名称

又は内容が変更された場合の当該変更後のアプリケーションを含みます。）をいいま

す。 

(3) 「カラダ測定サービスウェブサイト」 

本サービスに関する情報提供のために、PHR コネクトが公開するウェブサイトをい

います。 

(4) 「ユーザー」 

本規約に同意の上、(9)で定めるアカウントを登録した個人をいいます。 

(5) 「登録情報」 

ユーザーが本サービスの利用に際して登録した情報（ユーザーの同意のもとで

WESTER から取得して登録する情報、本サービスの利用中にユーザーが追加で登録

した情報を含みます。）をいいます。 

(6) 「PHR コネクト取得情報等」 

登録情報のほか、カラダ測定サービスに関して PHR コネクトが別途規定するプラ

イバシーポリシー（以下「カラダ測定サービスプライバシーポリシー」といいます。）

の「II. PHR コネクト構成員が取得する個人情報の内容」に記載の情報をいいます。 

(7) 「コンテンツ」 

ユーザーが本サービスを通じてアクセスすることができる情報（文章、画像、動画、



音声、音楽その他のサウンド、イメージ、ソフトウェア、プログラム、コードその

他のデータのほか、PHR コネクトのスタッフから文書、画像又は口頭で提供される

情報を含みますが、これらに限られません。）をいいます。 

(8) 「第三者コンテンツ」 

本サービスの提供に際し、これに付随するサービスとして、PHR コネクト及びユー

ザー以外の第三者によって提供されるコンテンツをいいます。 

(9) 「アカウント」 

ID とパスワードとを組み合わせて、ユーザーとその他の者とを識別するために用い

られる認証情報をいいます。 

(10) 「提携パートナー」 

PHR コネクトの提携先事業者やカラダ測定サービスのセンシング技術提供者をい

います。 

(11) 「知的財産権」 

著作権、特許権、実用新案権、商標権、意匠権その他の知的財産権（それらの権利

を取得し、又はそれらの権利につき登録等を出願する権利を含みます。）をいいます。 

(12) 「外部連携サービス等」 

本サービスに関する機能を利用して、第三者であるサービス提供者が自己のサービ

スとして提供するものであって、当該サービス提供者所定の方法によりユーザーが

手続を行うことで利用できるサービス（本サービスの料金を決済するための決済サ

ービスを含みますが、これに限られません。）をいいます。 

(13) 「WESTER」 

西日本旅客鉄道株式会社が提供する、同社グループ共通の会員サービスをいいます。 

 

第 2 条（総則・適用範囲） 

1. 本規約は、PHR コネクトが提供する本サービスの利用に関する基本的な事項を規定

します。 

2. 本規約は、本サービスの利用に関し、PHR コネクト及びユーザーに対して適用され

ます。 

3. PHR コネクトが、電子メール、カラダ測定サービスウェブサイト、カラダ測定アプ

リ利用画面上において本規約の詳細事項や本サービスに関するルール等を発信する

場合、それらは本規約の一部を構成するものとします。ただし、それらが本規約に

矛盾・抵触する場合は、明示の定めがない限り、本規約が優先するものとします。 

4. 外部連携サービス等については、それらに関して定められる利用規約等に従ってご

利用ください。 

 

第 3 条（登録情報の入力） 



1. ユーザーが、本サービスのアカウント作成をするためには、WESTER の ID 及びパ

スワードが必要となります。また、本サービスのアカウントにログインする際には、

WESTER の ID 及びパスワードを使用します。そのため、ユーザーは、本サービス

の利用を開始する前に、WESTER への会員登録を行うものとします。 

（https://wester.jr-odekake.net/service/member/） 

2. PHR コネクトは、ユーザーが本サービスのアカウント作成を行う際に、WESTER

に登録された当該ユーザーの会員情報の一部（WESTER ID、姓名(漢字)、姓名（カ

ナ）、性別、郵便番号、自宅住所、電話番号（自宅、携帯））を取得し、本サービス

の登録情報として自動入力します。ユーザーは、PHR コネクトがかかる会員情報の

取得及び自動入力をすることにつき同意するものとします。また、ユーザーは、自

動入力された登録情報に誤りや古い内容が含まれている場合には、当該登録情報を

修正しなければならないものとします。 

3. ユーザーは、登録情報につき、真実かつ正確な情報を提供しなければなりません。

PHR コネクトは、ユーザーの登録情報を前提として、本サービスを提供いたします。

登録情報に虚偽、誤り又は記入漏れがあったことによりユーザーに生じた損害につ

いて、PHR コネクトは一切の責任を負いません。 

 

第 4 条（アカウントの管理） 

1. ユーザーは、自己の責任においてアカウントを管理及び保管するものとし、これを

第三者に使用させ、又は貸与、譲渡、名義変更、売買等をしてはならないものとし

ます。アカウントを用いて本サービスが利用された場合、PHR コネクトは、当該ア

カウントを保有する者として登録されたユーザーが本サービスを利用したものとみ

なします。 

2. アカウントの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等による損害の責任はユー

ザー自身が負うものとし、PHR コネクトは一切の責任を負いません。 

3. ユーザーは、アカウントが盗用され、又は第三者に使用されていることが判明した

場合には、直ちにその旨を PHR コネクトに通知するとともに、PHR コネクトから

の指示に従うものとします。 

4. 1 人が複数のアカウントを使用すること、又は複数人が 1 人としてアカウントを使

用することを禁止します。 

 

第 5 条（本サービスの利用） 

1. カラダ測定アプリにおいて本利用規約に同意した時点でユーザーと PHR コネクト

との間で本規約の諸規定に従った利用契約が成立し、ユーザーは本サービスを利用

することができるようになります。なお、本サービスのうち、カラダ測定アプリの

利用は無料ですが、カラダ測定ポッドによる測定サービスの利用は原則として有料

https://wester.jr-odekake.net/service/member/


です。利用料やその支払いに関する詳細事項は、カラダ測定サービスウェブサイト

及びカラダ測定アプリ利用画面にて別途掲載します。 

2. 前項の規定にかかわらず、本サービスは 18 歳以上の日本国内居住者のみが利用で

きるものとします。 

3. 本サービスにおける測定は医療行為ではなく、本サービスは疾病の診断・治療・予

防を目的とするものではありません。カラダ測定アプリは医療機器プログラムに該

当せず、カラダ測定ポッドは医療機器に該当しません。本サービスによる測定結果

はあくまで参考情報であり、健康状態に関する最終的判断は医師等の専門家にご相

談ください。 

4. ユーザーは、本規約に定める目的の範囲内でかつ本規約に違反しない範囲内で、PHR

コネクトの定める方法に従い、本サービスを利用することができます。なお、本サ

ービスの一部については、その利用にあたり、PHR コネクトが定める個別の利用条

件（本規約の特則となるものであり、以下「個別利用条件」といいます。）に対する

同意を要する場合があります。 

5. カラダ測定ポッドによる測定は、ペースメーカー等医用電気機器をご使用の場合な

ど、一部利用ができない場合があります。カラダ測定ポッドの利用に関する詳細事

項は、カラダ測定サービスウェブサイト等にて別途掲載します。 

6. カラダ測定アプリは、当該アプリを利用できる端末等でのみ利用することができま

す。また、ユーザーが私的に使用する目的でのみ利用することができ、販売、配布

又は開発等の私的使用以外の目的で利用してはならないものとします。 

7. ユーザーは、カラダ測定アプリを、PHR コネクトが提供する状態でのみ利用するも

のとし、カラダ測定アプリの複製、修正、変更、改変又は翻案等を行ってはならな

いものとします。 

8. カラダ測定アプリを利用できる端末等、ソフトウェアその他の機器、通信回線その

他の通信環境等の準備及び維持は、ユーザーの費用と責任において行うものとしま

す。 

9. 本サービスの全部又は一部について、登録情報の有無、アカウント登録の有無、そ

の他 PHR コネクトが必要と判断する条件を満たしたユーザーに限り利用できるも

のとし、ユーザーはこれに同意するものとします。 

10. 本サービスの利用に係る通信費用は、ユーザーが負担するものとします（カラダ測

定アプリのバージョンアップや正常に動作しないことにより再設定などで追加的に

発生する通信費用を含みます。）。 

11. 次のいずれかに該当する方は本サービスを利用することができません。 

(1) 暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過しない者、暴力団準構

成員、暴力団関係者その他の反社会的勢力関係者（以下「暴力団等」といい

ます。） 



(2) 暴力団等が事業活動を支配する法人その他の団体の構成員 

(3) 暴力団等に該当するものが役員となっている法人の構成員 

(4) 資金提供その他を通じて暴力団等の維持、運営若しくは経営に協力又は関

与する等、暴力団等と何らかの交流又は関与を行っている者 

 

第 6 条（外部連携サービス等の提供） 

1. 本サービスの利用にあたり、ユーザーが、外部連携サービス等を利用する場合には、

本規約及び個別利用条件のほか、当該外部連携サービス等が定める利用規約その他

の条件に従うものとします。 

2. PHR コネクトは、外部連携サービス等の内容がユーザーの特定の目的に適合するこ

と、期待する機能・商品的価値・正確性・有用性を有すること、ユーザーによる当

該外部連携サービス等の利用がユーザーに適用のある法令又は業界団体の内部規則

等に適合すること及び不具合が生じないことについて、何ら保証するものではあり

ません。 

 

第 7 条（禁止行為） 

ユーザーは、本サービス（外部連携サービス等を含みます。以下本条において同様です。）

の利用にあたり、自ら又は第三者をして、次の各号のいずれかに該当する行為をしてはなり

ません。 

(1) 法令、裁判所の判決、決定若しくは命令、又は法令上拘束力のある行政措置等に違

反する行為及びこれらを助長する行為又はそのおそれのある行為 

(2) PHR コネクト又は他のユーザー、その他第三者に対する詐欺又は脅迫行為 

(3) 公序良俗に反し、又は善良な風俗を害するおそれのある行為 

(4) PHR コネクト又は他のユーザー、その他第三者の知的財産権、肖像権、プライバシ

ー、名誉、その他権利又は利益を侵害する行為又はそのおそれのある行為 

(5) 本サービスを通じ、次のいずれかに該当し、又は該当すると PHR コネクトが判断

した情報を PHR コネクトに送信する行為 

① 暴力的又は残虐な表現を含む情報 

② コンピューター・ウィルスその他の有害なプログラムを含む情報 

③ わいせつな表現を含む情報 

④ 差別を助長する表現を含む情報 

⑤ 自殺、自傷行為を助長する表現を含む情報 

⑥ 薬物の不適切な利用を助長する表現を含む情報 

⑦ 反社会的な表現を含む情報 

⑧ ジャンクメール、スパムメール、チェーンメール等の第三者への拡散を求

める情報 



⑨ 違法な勧誘、宣伝等を含む情報 

⑩ 他人に不快感を与える表現を含む情報 

⑪ 面識のない他者との出会いを目的とした情報 

⑫ 法令に反し、又は反するおそれのある情報 

⑬ 公序良俗に反し、又は善良な風俗を害するおそれのある情報 

(6) リバースエンジニアリング 

(7) 本サービスのネットワーク又はシステム等に過度な負荷をかける行為 

(8) 本サービスに接続しているシステム全般に不正にアクセスし、又は PHR コネクト

が管理する設備に蓄積された情報を不正に書き換え、消去又は持ち出す行為その他

PHR コネクトに損害を与える行為 

(9) 他のユーザーの情報の収集を目的とする行為 

(10) PHR コネクト又は他のユーザー、その他第三者に成り済ます行為 

(11) 他のユーザーのアカウントを利用する行為 

(12) 暴力団等への利益供与行為 

(13) カラダ測定ポッド又はその設置場所への危険物の持込み、関連する設備の不正操

作・破壊行為、又は他のユーザーの迷惑となる行為 

(14) 本規約若しくは個別利用条件又は本サービスの趣旨・目的に反する行為 

(15) 前各号の行為を直接又は間接に惹起し、又は容易にする行為 

 

第 8 条（ユーザーによる本サービスの利用終了） 

1. ユーザーは、PHR コネクトが定める所定の方法により、アカウント登録の削除の手

続を行うことができ、それによりいつでも本サービスの利用を終了することができ

ます。アカウント登録の削除の手続を行った場合、手続完了の時点から本サービス

を利用することができなくなります。ユーザーは、アカウント登録の削除の手続を

行った場合、PHR コネクトによる情報の保有の有無にかかわらず、アカウント、登

録情報、PHR コネクト取得情報等その他本サービスに関連して蓄積された情報の復

旧はできないことにつきあらかじめ承諾するものとします。 

2. ユーザーは、本サービスの利用終了後も、PHR コネクト及びその他第三者に対する

本規約上の一切の義務及び債務（損害賠償を含みますが、これに限りません。）を免

れるものではありません。 

3. PHR コネクトの各構成員（以下「PHR コネクト構成員」といいます。）は、ユーザ

ーが本サービスの利用を終了した後も、当該ユーザーが PHR コネクトに提供した

情報を保有・利用することができるものとします。PHR コネクト構成員による個人

情報の取扱いについてはカラダ測定サービスプライバシーポリシーをご参照くださ

い。 

4. PHR コネクトは、最終のアクセスから 1 年間以上経過している場合、本サービスの



利用を終了したとみなして、あらかじめ通知することなく、アカウント登録を削除

することができるものとします。 

5. 本サービスの利用終了後、再度本サービスの利用を希望する際は、本サービスの再

利用登録を行う必要があります。ユーザーは、再利用登録の際に前回利用時のデー

タが引き継がれないことをあらかじめ承諾するものとします。 

 

第 9 条（規約違反等の場合の措置等） 

PHR コネクトは、ユーザーが次の各号のいずれかに該当し、又は該当するおそれがあると

PHR コネクトが判断した場合には、当該ユーザーの登録情報又は PHR コネクト取得情報

等の削除、本サービスの利用の一時停止若しくは制限、アカウント登録を削除又は利用契約

を終了することができるものとします。 

(1) 本規約又は個別利用条件の条項のいずれかに違反した場合 

(2) PHR コネクトに提供された登録情報の全部又は一部につき虚偽の又は不正確な事

実があることが判明した場合 

(3) 登録手続の完了時点においてユーザーが 18 歳未満であること又は日本国外に居住

していることが判明した場合 

(4) ユーザーが死亡した場合 

(5) PHR コネクトからの問合せその他の回答を求める連絡に対して 30 日間以上応答が

ない場合 

(6) 本サービスの利用に際して、過去に本サービス利用停止又はアカウント登録の削除

等の措置を受けたことがあり、又は現在受けている場合 

(7) 本サービスの運営・保守管理上必要である場合 

 

第 10 条（本サービスの変更、中断又は終了等） 

1. PHR コネクトは、ユーザーに事前の通知をすることなく、本サービスの内容の全部

又は一部を変更、中断又は終了することができるものとします。 

2. PHR コネクトは、PHR コネクトの判断により本サービスの全部又は一部の提供・

運営を終了することができるものとします。PHR コネクトは、PHR コネクトの判

断により本サービスの全部又は一部の提供・運営を終了する場合、PHR コネクトが

適当と判断する方法でユーザーにその旨を通知します。ただし、緊急の場合はユー

ザーへの通知を行わない場合があります。 

3. PHR コネクトは、次の各号の事由が生じた場合には、ユーザーに事前に通知するこ

となく、本サービスの全部又は一部を一時的に変更、中断又は終了することができ

るものとします。 

(1) 本サービス用のハード・ソフト・通信機器設備等に関わるメンテナンスや

修理を行う場合 



(2) アクセス過多、その他予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合 

(3) ユーザーのセキュリティを確保する必要が生じた場合 

(4) 電気通信事業者の役務が提供されない場合 

(5) 天災等の不可抗力により本サービスの提供が困難な場合 

(6) 火災、停電、その他の不慮の事故又は戦争、紛争、動乱、暴動、労働争議等

により本サービスの提供が困難な場合 

(7) 法令又はこれらに基づく措置により本サービスの運営が不能となった場合 

(8) その他前各号に準じ PHR コネクトが必要と判断した場合 

4. PHR コネクトは、本条に基づき PHR コネクトが行った措置によりユーザーに生じ

た損害について一切の責任を負いません。 

 

第 11 条（権利の帰属） 

1. カラダ測定アプリを含む本サービスにおいて PHR コネクトが提供するコンテンツ

又は第三者コンテンツの情報等に関する一切の知的財産権は、PHR コネクト又は

PHR コネクトにライセンスを許諾している者に帰属し、本サービスに関するいかな

る使用許諾も、PHR コネクト又は PHR コネクトにライセンスを許諾している者の

知的財産権の使用許諾を意味するものではありません。 

2. ユーザーは、PHR コネクトの許諾を得ることなく、PHR コネクトが提供する情報

等の翻案、編集及び改変等を行い、これを第三者に使用させ又は公開することはで

きず、いかなる理由によっても PHR コネクト又は PHR コネクトにライセンスを許

諾している者の知的財産権を侵害するおそれのある行為（逆アセンブル、逆コンパ

イル、リバースエンジニアリングを含みますが、これらに限られません。）をしては

なりません。 

3. 本サービス上、商標、ロゴ及びサービスマーク等（以下「商標等」といいます。）が

表示される場合がありますが、PHR コネクトは、ユーザーその他第三者に対し何ら

商標等を譲渡し、又はその使用を許諾するものではありません。 

 

第 12 条（ユーザーに関する情報の収集、解析及び取扱い） 

1. 登録情報その他の PHR コネクト取得情報等の PHR コネクト構成員による取扱い

については、カラダ測定サービスプライバシーポリシーによるものとし、ユーザー

は、カラダ測定サービスプライバシーポリシーに従って PHR コネクト構成員が当

該情報を取り扱うことについて同意するものとします。 

2. PHR コネクトは、本サービスの利用状況の把握、本サービスの改善及び不具合等の

改善を目的として、カラダ測定アプリ及びカラダ測定サービスサイトにおいて、情

報収集モジュールを利用しています。これに伴い、当該情報収集モジュールの提供

者は、本サービスの利用情報（端末等に関する情報及び、ブラウザ閲覧ログ等）を



取得します。情報収集モジュールの提供者及びその情報の取扱いについては以下を

ご参照ください。 

(1) 情報収集モジュールの名称 

Google Analytics 

(2) 情報収集モジュールの提供者 

Google LLC. 

(3) 提供者のプライバシーポリシー 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

3. PHR コネクトは、ユーザーが外部連携サービス等の利用を希望するときは、ユーザ

ーから収集した登録情報、PHR コネクト取得情報等その他当該ユーザーに関する情

報を、当該外部連携サービス等の利用に必要な範囲において、外部連携サービス等

を行う事業者に提供できるものとします。 

4. 前項の他、PHR コネクトは、第 2 項に定める目的及び提携パートナーの事業におけ

る利用を目的として、本サービスを通じて収集・解析した情報に関する統計資料を

提携パートナーその他第三者に提供することがあり、ユーザーはこれに同意するも

のとします。その他、PHR コネクトは、カラダ測定サービスプライバシーポリシー

に定めるとおり、PHR コネクト取得情報等の一部を提携パートナーに提供すること

があります。 

 

第 13 条（損害賠償） 

1. ユーザーは、本規約に違反することにより、又は本サービスの利用に関連して PHR

コネクトに損害を与えた場合、PHR コネクトに対しその全ての損害（弁護士等専門

家費用及び PHR コネクトの人件費相当額を含みます。）を賠償しなければなりませ

ん。 

2. ユーザーによる本サービスの利用に関連して、PHR コネクトが他のユーザーその他

第三者から権利侵害その他の理由により何らかの請求を受けた場合、当該ユーザー

は、当該請求に基づき PHR コネクトが当該第三者に支払を余儀なくされた金額及

び当該請求に係る紛争等の解決のために PHR コネクトが負担した金額（弁護士等

専門家費用及び PHR コネクトの人件費相当額を含みます。）を賠償しなければなり

ません。 

3. PHR コネクトは、本サービスに関連してユーザーが被った損害について、PHR コ

ネクトに故意又は重過失がある場合を除き、通常生ずべき損害（逸失利益その他特

別の事情によって生じた損害を含みません。）の範囲内でのみ責任を負うものとしま

す。 

 

第 14 条（保証の否認及び免責） 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites


1. PHR コネクトは、本サービス、本サービスを通じて提供される第三者コンテンツ、

外部連携サービス等、その他本サービスの利用に伴ってユーザーが利用又は取得し

得る一切のサービス又は情報（コンテンツ、測定記録及び分析結果を含みます。）が、

ユーザーの特定の目的に適合すること、期待する機能・商品的価値・正確性・有用

性・完全性を有すること、ユーザーに適用される法令又は業界団体の内部規則等に

適合すること、不具合が生じないことその他一切について何ら保証するものではあ

りません。 

2. カラダ測定ポッドによる測定は、場合により機器エラー（測定自体不可）又は測定

エラー（一部項目測定不可）が生じることがあります。PHR コネクトは、カラダ測

定ポッドによる測定が支障なく実施できること、測定結果が正確であること等につ

いて何ら保証するものではありません。 

3. PHR コネクトは、本サービスを通じて提供される第三者コンテンツが適法に利用可

能であること、第三者の権利を侵害しないこと等について何ら保証するものではあ

りません。 

4. PHR コネクトは、カラダ測定アプリが全ての端末に対応していることを保証するも

のではなく、また、仮に本サービスの利用開始時に対応していた場合でも、その後

における端末の OS のバージョンアップ等に伴い本サービスの動作に不具合が生じ

る可能性があることにつき、ユーザーはあらかじめ了承するものとします。PHR コ

ネクトは、かかる不具合が生じた場合に PHR コネクトが行うプログラムの修正等

により当該不具合が完全に解消されることを保証するものではありません。 

5. PHR コネクトは、登録情報及び PHR コネクト取得情報等を、適切な安全管理措置

が実装されていると PHR コネクトが判断したクラウド環境のもとで、安全性の高

いネットワーク上に保存いたします。ただし、PHR コネクトは、これらの完全な機

密性、安全性、可用性等を保証するものではなく、保存された登録情報、PHR コネ

クト取得情報等に関するデータ侵害に起因して生じた損害につき、PHR コネクトに

故意又は重過失がある場合を除き、通常生ずべき損害（逸失利益その他特別の事情

によって生じた損害を含みません。）の範囲内でのみ責任を負うものとします。 

6. PHR コネクトは、前各項に規定する保証対象外の事項に関連して、ユーザーによる

本サービスの利用に支障が生じた場合であっても、ユーザーから受領した利用料等

の対価については返金をしないものとします。 

7. PHR コネクトは、原則として、ユーザー間の通信や活動に関与しません。万一、ユ

ーザー間で紛争や問題が生じた場合、ユーザーは、自己の責任と費用においてこれ

を解決するものとし、PHR コネクトはこれに一切関与せず、何ら責任を負わないも

のとします。 

8. 本サービスに関し、ユーザーと外部連携サービス等の事業者、その他第三者との間

で紛争が生じた場合、ユーザーは、直ちにその旨を PHR コネクトに通知するとと



もに、自己の責任と費用においてこれを解決するものとし、PHR コネクトはこれに

一切関与せず、何ら責任を負わないものとします。 

 

第 15 条（有効期間） 

本規約は、本サービスの提供期間中、カラダ測定アプリにおいて登録手続を完了した日から

当該ユーザーが本サービスの利用を終了する手続をした日、PHR コネクトが本規約に基づ

き当該ユーザーのアカウント登録を削除した日、又は PHR コネクトが本サービスの提供を

停止した日のいずれか早い日までの間、PHR コネクトとユーザーとの間で効力を有するも

のとします。 

 

第 16 条（規約改訂） 

PHR コネクトは、次の各号のいずれかに該当する場合、カラダ測定アプリへの掲載その他

PHR コネクトが適切と判断した方法にて公表又は通知することにより、本規約の内容を変

更することができるものとし、変更日以降は変更後の内容が適用されるものとします。 

(1) 本規約の変更がユーザーの一般の利益に適合するとき 

(2) 本規約の変更が、本規約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相

当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであるとき 

 

第 17 条（連絡・通知） 

1. 本規約の変更に関する通知その他本サービスに関する PHR コネクトからユーザー

への連絡は、カラダ測定アプリ又はカラダ測定サービスウェブサイト内の適宜の場

所への掲示、電子メールの送信、又はプッシュ通知、その他 PHR コネクトが適当と

判断する方法により行うものとします。 

2. 本サービスに関する問い合わせ、その他ユーザーから PHR コネクトに対する連絡

又は通知は、専用窓口への架電、カラダ測定アプリ又はカラダ測定サービスウェブ

サイト内の適宜の場所に設置するお問い合わせフォームへの送信、その他 PHR コ

ネクトが指定する方法により行うものとします。 

3. PHR コネクトがプッシュ通知又は電子メールの送信によりユーザーに連絡する場

合、ユーザーが登録したアカウント又はメールアドレス宛てに送信することをもっ

て、当該連絡がユーザーに到達したものとみなします。 

 

第 18 条（本規約上の地位の譲渡等） 

ユーザーは、PHR コネクトの書面による事前の承諾なく、本規約上の地位又は本規約に基

づく権利義務の全部又は一部を、第三者に譲渡し、又は担保の目的に供することはできませ

ん。 

 



第 19 条（分離可能性） 

本規約のいずれかの条項又はその一部が、法令等により無効又は執行不能と判断された場

合であっても、本規約の残りの規定、及びその一部が無効又は執行不能と判断された規定の

残りの部分は、継続して完全に効力を有し、PHR コネクト及びユーザーは、当該無効若し

くは執行不能の条項又は部分を適法とし、執行力をもたせるために必要な範囲で修正し、当

該無効若しくは執行不能な条項又は部分の趣旨並びに法律的及び経済的に同等の効果を確

保できるように努めるものとします。 

 

第 20 条（存続規定） 

第 8 条第 2 項から第 5 項、第 10 条第 2 項及び第 4 項、第 11 条から第 14 条、第 17 条から

第 21 条の規定は、本サービスの利用の終了後も有効に存続するものとします。 

 

第 21 条（準拠法及び合意管轄） 

本規約の準拠法は日本法とし、本規約又は本サービスに起因し、又は関連する一切の紛争に

ついては、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

附則 

本規約は、2025 年 10 月 14 日より施行します。 

 

 

カラダ測定ポッドに関する利用条件 

 

PHRコネクトが提供するカラダ測定ポッドをご利用いただく際は、以下の内容を事前に

ご確認いただき、その内容に従っていただく必要があります。 

 

1 利用制限 

(1)ペースメーカー等医用電気機器をご使用の方 

ペースメーカー等医用電気機器ご使用の方はご利用できませんので、ご注意くださ

い。 

(2)体調不良の方、光、音の刺激に過敏な方、特殊効果により体調が悪化する可能性のある

方 

ご不安な方は、利用をご遠慮いただけますようお願いします。 

(3)車いすをご使用の方 

ご利用いただけません。 

(4)補助犬（盲導犬、介助犬、聴導犬）をお連れの方 



補助犬を同伴してご利用できます。 

(5)妊娠中の方 

ご利用できます。 

(6)視覚による情報が得にくい方 

音声サポートはございません。 

(7)聴覚による情報が得にくい方 

音声に対して字幕を付していますので、ご利用できます。 

 

2 利用の前提条件 

カラダ測定ポッドをご利用いただくには、次の手続を行っていただく必要があります。 

① カラダ測定アプリにおける会員登録 

カラダ測定アプリにアクセスしていただき、カラダ測定サービスに関する利用規約及び

プライバシーポリシーに同意いただいた上、会員登録を完了する必要があります。なお、

会員登録ができるのは、18 歳以上の日本国内居住者のみです。 

② 料金のお支払い 

カラダ測定ポッドの利用は、原則として有料です。キャンペーン期間等特別な場合を除

き、カラダ測定アプリにおいて、予め料金をお支払いいただく必要があります。 

③ チェックイン 

カラダ測定アプリのチェックイン機能を用いて、カラダ測定ポッドにチェックインいた

だく必要があります。 

 

3 禁止事項 

カラダ測定ポッドへの危険物の持込、設備の不正操作・破壊行為、他の利用者の迷惑

となる行為、又はこれらのおそれがある行為は禁止されます。 

 

4 その他 

(1)カラダ測定ポッドの故障・不具合時は一時的に利用できない場合があります。 

(2)カラダ測定ポッドによる測定は、場合により機器エラー（測定自体不可）又は測定エラ

ー（一部項目測定不可）が生じることがあります。 

(3)カラダ測定ポッドによる測定は、機器の状況や、測定方法やセンサーの性能上、身長や

年齢、身体の状態により不正確な結果が表示される場合があります。PHRコネクト

は、常に測定ができること、測定においてエラーが生じないこと、測定結果が正確であ

ること等については保証しておらず、測定における支障や測定結果の正確性について責

任を負いません。 



(4)カラダ測定ポッドによる測定は医療行為ではなく、疾病の診断・治療・予防を目的とす

るものではありません。カラダ測定ポッドは医療機器に該当しません。測定結果はあく

まで参考情報であり、健康状態に関する最終的判断は医師等の専門家にご相談くださ

い。 

 

附則 

2025 年 11 月 17 日制定 

 

 


